Welkom op de Online reservatie site van Domein Blokr

Deze handleiding is bestemd voor Bokrijk-bezoekiesonline een abonnement willen
aanvragen. De betaling kan online of via oveigahg. Overschrijven doe je zelf via je
eigen bank of via home-banking.

Veel plezier en tot in Bokrijk.

l. Reservaties.bokrijk.be

Indien je een abonnement wilt aanvragen Klik jedigpafbeelding van het abonnement of op
de tekstHier

WELKOM inDbE
WERELD VAN BO KRIJK

Indien je een abonnement aanvraagt via een kocigs die je via een bedrijf of vereniging
hebt ontvangen, ga dan naar de pagina 2.
Indien jezelf een abonnement aanvraagt en je hexbt gortingscode ga dan naar pagina 3.
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Il Aanvraag met kortingscode

kies voor “via een kortingscode aangeboden dooren .Klik onderaan op “volgende”

DOMEIN BOKRIJK
ABONNEMENTENWIZARD

gscode aangeboden door ..
Belgisch Loger, Ford Genk, Gezinsbond Limburg, Jessa Ziekenhus ..

Vul in het veld “geef uw code ...” de code in diehgbt gekregen van je contactpersoon.
Druk vervolgens op de TAB toets of klik op het valsbnnementsnummer. Afhankelijk van
de code komen er één of twee extra velden tevogmsm het scherm. Gelieve deze extra
velden zo goed als mogelijk in te vullen.

DOMEIN BOKRIJK
ABONNEMENTENWIZARD

Stap 2 van 7 - Vul eventueel uw code in en Maak diverse keuzes.

i i v s T

onbekend

s

&2 Annuleer Help <<Vorige Volgende>>  provincie ,%}m
BOKRITK burg

Alle online aanvragen, die gebruik maken van eatecworden ter goedkeuring naar de

contactpersoon van je bedrijf gestuurd. Zodra dgnegoedkeuring heeft gegeven bezorgen
we jouw je abonnementen.

Let op ! Een code is slechts beperkt geldig in tijd
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Il Vervolg bedrijf of aanvraag in eigen naam

Had je de vorige jareBeenabonnement ga dan naar pagina 6.

LA Had je de vorige jaren reeds een abonnemamBgkrijk ?

Vink dan “ik ben/was ...” aan en vul je abonneenumereéén van de geboortedata van de
personen die verleden jaar een abonnement hadalenrespectievelijke velden in. Indien
beide waardes overeenkomen zullen de adresgegepgabaald worden uit onze database.
Voordeel hiervan is dat je je contactgegevens emagdgen van je familie niet opnieuw moet
ingeven.

Ken je je abonneenummer niet ? Op de achterzijdéhetabo-kaartje (van het vorige
seizoen) staat onderaan een nummer gescheideeeo&oppelteken. Het nummer voor het
eerste koppelteken is je abonneenummer.

Uw sbonnesnemmer bevindt zich op de achterzpdayan
55 =

- -

£
rood omirkeld - nr. voor koppelteker,
onbekend

L

CGiseER02

Maak vervolgens eens keuze welk type abonnemavenjst.
Klik nadien onderaan op volgende.

Maak hier uw keuze van type abonnement.

() Gezinsabonnement : Quders met kinderen

) Grootoud b t : Grootouders en kleinkinderen (max. 18j)
O Individueel ab t : Kinderen, koppels of all taand
met max. 2 kinderen
(&) Het systeem bepaalt het meest prijsgunstige ab tstype voor u.
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Het systeem haalt vervolgens de adresgegevens opadé database. .

DOMEIN BOKRIJK
ABC‘RNNEM ENTENWIZARD

Stap 3 van 8 - Controle bestaande abonnementsgegevens

Welkom via Bokrijk, volgende gegevens werden in onze database gevonden. Indien deze niet
meer actueel of volledig zijn kan u deze in de volgende stappen bijwerken.

Adresgegevens aanvrager

Aanspreking: Familie
Naam: «RrnatiPhie: Adres: Sgh
Voornaam: R Zautlesuw
Geboortedatum: ;
Tel:011 teiiose Email:
Abo type: Gezin Abonnement t
Gezinsleden
Naam Geboortedatum
oot
PRSI e =t

[ Ik wens tmijn abonnement te verlengen

) Annuleer <<Vorige Volgende>>

e

T
BOKRIJK

Lees de contactgegevens na en vink aan “Ik werns abpnnenement te verlengen” en klik
op “Volgende”

Contactgegevens

In dit scherm kan je je Adres verbeteren. Veldeheea * zijn verplichte velden en dienen
correct ingevuld te worden. Klik na het verbeteoaderaan op “Volgende”

DOMEIN BOKRIJK
ABONNEMENTENWIZARD

Stap 4 van8 - Vul uw contactgegevens in en kik op volgende.

Naam: (AP
Voomaam:|
Gat datum ] Aanspreekitel:* Ferilie |
(OD/MHAIIL): tiisektel
omen in het bestand van Het Damein Bokijk om je op de
hoo iteiten. Je hebt recht op mededeling en correctie (Wet 8.12.92)

© woontinBelgie O Nietwoonachtig in Belgie
Adres:| Wi ]
peigom: 3440 v [Zouteeuw L

@) Annuleer <<Vorige  Volgende>>

BOKRITK

Vervolgens worden je gezinsleden getoond. Indiezejenieuw gezinslid wilt toevoegen vul
je de familienaam, voornaam en geboortedatum ile (gadler) en klik op “Voeg toe”

DOMEIN BOKRIJK
ABONNEMEN WIZARD

Stap 5 van 8 - Vul hier de gegev: jezelf EN van alle i insleden en Kiik op volgende.

Naam & Voornaa m Geboortedatum Aanpassen Verwijderen ‘

Gezinsleden toevoegentwijzigen:

Naam & Voornaam: | Geb.datJaommyyy |

[ Bk verklaar kennis te hobben genamen de

lat oen. de
ongehuwde kinderen. Elk gezinslid krijgt cen abornementskaarije op naam. Niot geldig voor inwanende kieinkinderen en
grootouders.
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naam op de tekst “Aanpassen.” De naam en de geladuim van de
geselecteerde persoon worden naar het gele valpigekd. Wijzig deze en klik op wijzig.

Klik vervolgens op “Ik verklaar kennis ...” en klip “Volgende”.
Ga verder naar pagina 8..
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II.B. Heb je nog nooit een abonnement van Bokreékad of weet je het niet
meer?

Kies dan in scherm (Stap 2 van 8) voor “Ik ben eeawe bokrijkabonnee ...”

Kies je type abonnement uit onderstaande keuzes.

Klik nadien onderaan op volgende.

Vul je contactgegevens in . Velden met een * zgmplichte velden en moet ingevuld worden.
Klik onderaan op “Volgende” als je alles hebt ingegn.

Vervolgens moet je alle familieleden (ook jezetf@toegen. Het online systeem stelt in de
gele kader dadelijk voor om de naam en geboortedatin de aanvrager toe te voegen. Klik
dadelijk op_“Voeq toe’indien deze correct is.

Vul in de gele kader een tweede naam en geboou@mdaten klik op “Voeq toe”.

Indien je je vergist hebt kies dan voor "aanpasseée’gegevens worden naar de gele kader
gekopieerd. Wijzig deze en klik op “wijzig”.
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Klik aan “lk verklaar kennis ...” en klik op “Volgermd
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1. Abonnementstype

- Indien je gekozen hebt voor een bepaald typeraroent zal het online systeem dit
type voorstellen. Heb je anderzijds het systeerlaen kiezen dan zal het meest
voordelige abonnement voor jou voorgesteld wordlgtien je toch een ander type
abonnement wenst kan je dit wijzigen door op déewekst “Gezin” of “Individueel”
of “grootouder” te klikken.

O

- Klik onderaan op “volgende”.

[\ Betaalscherm

Je abonnementsaanvraag is vanaf dit ogenblik tiefim onze database bewaard.

Je bent nu terecht gekomen in het betaalschernaf\2&xi2 kan je later , via overschrijving,

of onmiddellijk via Ogone betalen.

Maak een keuze door op “Ik betaal later ...” of bidétaal dadelijk ..” te klikken.

Indien je kiest voor “lk betaal dadelijk ..” moet pok een betaalwijze selecteren (Mastercard,
Visa, Bankcontact).

Na het lezen van de betaalinformatie klik je onderap “Volgende”.

Kies je voor “lk betaal later via overschrijvingaglan naar op pagina 11.

Domein Bokrijk 8 van 11
011/265317



IV.1 Keuze “Ik betaal dadelijk via Ogone”

Je bent nu op de beveiligde website van ogone geko(https://)

Als je bv “Mastercard” gekozen hebt moet je je kaaen verificatiecodes ingeven.

Bij “Referentie van de bestelling” wordt de refwan Bokrijk getoond.

Nadat je op de knop “ja, ik bevestig mijn betalinkfikt krijg je het resultaat van je
betalingsaanvraag te zien.

IV.1.1 Betaling wordt niet aanvaard door Ogoneedkipst voor annulatie

Indien deze niet aanvaard wordt door ogone krijgge melding en wordt je na enige

seconden terug naar de bokrijk website gestuurd

Hier krijg je de mogelijkheid om het abonnementiepw aan te vragen.

Domein Bokrijk
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IV.1.2 Betaling wordt aanvaard

Indien je betaling door Ogone aanvaard werd zalgelat je een bevestigingsscherm hebt
gekregen, automatisch naar de website van bokegkugird worden.

In dit scherm , einde boeking, krijg je tevens dmgalijkheid om je aanvraag uit te printen.
Klik hiervoor op PRINTVRIENDELIJKE BOEKINGSAFDRUK.

In deze fiche wordt het bedrag,.., de referentiemens van Bokrijk en Ogone vermeld.
Het referentienummer van ogone wordt op je betabrgrschrijving vermeld.

Indien je problemen hebt vermeld dat steeds heteafienummer. Je kan bij het onthaal
terecht op 011 265 315. Het onthaal werkt van magmot en met vrijdag van 9:00-16:00.

Je abonnementen worden vanaf 1/11/2011 per posiuwvrd.
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IV.2 Keuze “Ik betaal later via overschrijving”

Als je gekozen hebt voor ‘ik betaal later via owlrgving” krijg je vig tekst.

In dit scherm krijg je tevens de mogelijkheid onagnvraag uit te printen. Klik hiervoor op
PRINTVRIENDELIJKE BOEKINGSAFDRUK.

In deze fiche wordt de bankrekeningnummer, hetdggden referentienummer vermeld dat je
moet gebruiken op je overschrijving.

Je abonnementen worden vanaf 1/11/2011 per pastuved.

Bedankt voor de aankoop en tot in Bokrijk.
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